
    El Papel del Agente Aduanal o Despachante de 

Aduanas en el Comercio Internacional del Siglo 

XXI – Realidades y Perspectivas  

ALACAT 
 FEDERACION DE ASOCIACIONES 

NACIONALES DE AGENTES DE CARGA Y 

OPERADORES LOGISTICOS 

INTERNACIONALES DE AMERICA LATINA 

Y EL CARIBE 



  

  COMO CREEN LOS 
AGENTES DE CARGA DE 

LA REGION QUE DEBE 
SER EL PAPEL DEL 

AGENTE DE ADUANA DEL 
SIGLO XXI? 



  PARA CONTESTAR ESTO 

NECESITAMOS 

PREVIAMENTE ENTENDER 

COMO VEMOS LA ADUANA 

DEL SIGLO XXI 





COULD HE SEE THE 

FUTURE? 

 

 Born in the early 16th century, Nostradamus 
has become one of the world's most widely 
known and read prophets. 

 His poetic yet cryptic quatrains are claimed by 
some to conceal information about future 
events. 

 He completed a total of 942 quatrains which he 
organized into Centuries - groups of 100 
quatrains (one Century only had 42 quatrains). 



COMERCIO EXTERIOR 

 UN MUNDO GLOBALIZADO,  

 TLC`S 

 COMERCIO INTERNACIONAL 
CRECIENDO  

 CLIENTES BUSCANDO REDUCCIONES 
DE COSTOS ESPECIALMENTE EN LA 
LOGISTICA 

 



COMERCIO EXTERIOR 

 ALTOS RIESGOS DE TERRORISMO, 
NARCOTRAFICO, LAVADO DE ACTIVOS, 
FRAUDE DE ORIGEN Y VALOR 

 ESTADO QUE BUSCA DISMINUIR SU 
TAMAÑO 

 ESTADO QUE NO TIENE RECURSOS 
DISPONIBLES 

 

 



   ANTE ESTE ESCENARIO 

CUAL DEBE SER LA 

ADUANA QUE QUEREMOS? 



ADUANA SIGLO XXI: 

 FACILITACION Y SIMPLIFICACION DE LA 

GESTION 

 SIN DESCUIDAR EL CONTROL 

 CANALES DE CONTROL SELECTIVOS 

• CANALES VERDES SIN INTERVENCION DE LA ADUANA 

 FACILITACION DE LOS PROCESOS DE LA 

CADENA LOGISTICA 

 ADUANA PARTE DE LA CADENA LOGISTICA 



ADUANA SIGLO XXI: 
 

 SISTEMATIZACION 

 ELIMINAR EL CONTACTO PERSONAL CON 
LOS FUNCIONARIOS  

 ELIMINAR EL PAPEL  

 FACILITACION DEL TRANSITO ADUANERO 
INTERNACIONAL Y NACIONAL BAJO 
CONTROLES DE SISTEMAS Y GARANTIAS 
ADECUADAS 

 TRATAMIENTO DE COURIERS* 



ADUANA SIGLO XXI: 

 ADUANA INTEGRADA AL SISTEMA DE 
SEGURIDAD NACIONAL(CBP)? 

 ADUANA INTEGRADA AL SISTEMA DE 
IMPUESTOS(DIAN Y SUNAT)? 

 ADUANA DEPENDIENDO DE LOS 
MINISTERIOS DE COMERCIO O DE LOS DE 
FINANZAS? 

 ADUANA “PRIVATIZADA” O 
CONCESIONADA? 

 

 

 



COMO HACER COMPATIBLES  

 ESTADO REDUCIDO Y SIN 

PRESUPUESTO 

 COMERCIO EXTERIOR EN 

CRECIMIENTO VERTIGINOSO 

 NECESIDAD DE FACILITACION SIN 

PERDER CONTROL 



RESPUESTA: 

 DELEGANDO CADA VEZ MAS AL 

AGENTE DE ADUANA FUNCIONES 

PUBLICAS 

 ADUANA OFICIAL DE SEGUNDO PISO 

 ADUANA DE PRIMER PISO EN MANOS 

DEL AGENTE DE ADUANA 



Y LA ADUANA OFICIAL? 

 CONTROL DE CERTIFICACIONES 

COLEGIADAS 

 PARAMETROS DE RIESGO 

 POLITICA ESTATAL 

 SISTEMA SANCIONATORIO 

AJUSTADO A LA REALIDAD DE LA 

ECONOMIA Y JUSTO 



AGENTE DE ADUANA 

 AUXILIAR DE LA FUNCION PUBLICA 

 MINISTRO DE FE 

 EXPERTO 

 PROFESIONAL 

 SOLIDO 

 GENERADOR DE CONFIANZA 

 INTEGRADOR DE SERVICIOS LOGISTICOS 

 COLEGIADO 



LOS AGENTES DE ADUANA: 

 DEBEN SER PERSONAS NATURALES O PERSONAS 

JURIDICAS (O SOCIEDADES)? 

 UN NUMERO LIMITADO ARTIFICIALMENTE POR EL 

ESTADO O LIBRE ACCESO AL MERCADO DE LOS 

QUE CUMPLEN DETERMINADOS REQUISITOS? 

 QUE ACTUAN EXCLUSIVAMENTE COMO AGENTES 

DE ADUANA O QUE CUMPLEN OTRA SERIE DE 

LABORES DENTRO DE LA CADENA LOGISTICA? 

 UN AGENTE DE CARGA O UN OPERADOR 

LOGISTICO PUEDE SER AGENTE DE ADUANA? 



 

AGENTES DE CARGA Y AGENTES 

DE ADUANA? : 

 SOCIOS 

 ALIADOS 

 FACILITADORES DEL COMERCIO 

 EXPRESION EFICIENTE DE LA 

GESTION ADUANERA 
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